SAMPO 7= GROUP

VUOSIKERTOMUS 2016

Konsernin riskit

Konsernin riskit

Sampo-konsernissa liiketoimintaan liittyvat riskit
jaotellaan Riskien luokittelu Sampo-konsernissa
-kuvassa esitetyn mukaisesti kolmeen padaryhmaan:
strategisiin riskeihin, maineriskeihin seka

liiketoimintaan luontaisesti kuuluviin riskeihin. Kaksi
ensimmaista riskiluokkaa kuvataan vain lyhyesti tassa
riskienhallinnan liitteessé ja painopiste on kolmannessa
riskiluokassa.

Ulkoiset muutosvoimat ja strategiset riskit

Strateginen riski on kilpailuymparistdn muutoksista tai
sisdisesta operatiivisesta joustamattomuudesta
johtuva tappion riski. Odottamattomat muutokset
yleisessa liiketoimintaymparistdssa voivat aiheuttaa
odotettua suurempia vaihteluita taloudelliseen
tulokseen ja pitkalla aikavalilla vaarantaa Sampo-
konsernin liiketoimintamallien olemassaolon. Taustalla
olevat ulkoiset muutosvoimat ovat moninaisia, kuten
esimerkiksi yleisen taloudellisen toimintaympariston
kehitys ja institutionaalisen kehikon muutokset seka
teknologiset innovaatiot. Naiden seurauksena
toimialan lilketoimintamallit voivat muuttua, uusia
kilpailijoita saattaa ilmaantua ja asiakkaiden kysynta
seka kayttaytyminen voivat muuttua.

Koska kilpailuympériston muutosvoimat ja kehitys
riippuvat paaosin ulkoisista tekijoista, strategiset riskit
ovat ylimman johdon vastuualuetta. Proaktiivinen
strateginen paatdksenteko on ylimmaén johdon
keskeinen tydkalu kilpailuetuun liittyvien strategisten
riskien hallinnassa. Lisaksi sisdisen operatiivisen
joustavuuden yllapito mahdollistaa liiketoimintamallin
ja kustannusrakenteen muuttamisen tarvittaessa ja on
siten tehokas tyokalu strategisten riskien hallinnassa.
Vaikka strategisia riskeja ei huomioida Sampo-
konsernin taloudellisen padoman mallissa, voi niilla silti
olla vaikutusta pddoman maaraan ja rakenteeseen,
mikali se ndhdaan jarkevaksi kulloisessakin
lilketoimintaymparistossa.

MainerisKi

Maineriskilla tarkoitetaan riskia siita, etta aiheellinen
tai aiheeton yhtion liiketoimiin tai suhteisiin liittyva
epasuotuisa julkisuus heikentda luottamusta yhtiota
kohtaan. Maineriski on usein seurausta toteutuneesta
operatiivisesta tai compliance-riskista ja sen
seurauksena maine heikkenee asiakkaiden ja muiden
sidosryhmien keskuudessa. Maineriski liittyy kaikkiin
toimintoihin, kuten kay ilmi Riskien luokittelu Sampo-
konsernissa -kuvasta. Koska maineriskien syyt ovat
moninaiset, niiden ehkadisemiseksi tarvitaan
monenlaisia yrityskulttuuriin sisdanrakennettuja

keinoja. Nain ollen Sammon ydinarvoille, joita ovat
eettisyys, lojaalisuus, avoimuus ja yrittajyys, perustuva
yrityskulttuuri ndhddan Sampo-konsernissa keskeisena
keinona ehkéaistd maineriskeja. Nama ydinarvot
ilmenevat hallintorakenteessa ja siind, miten Sampo
toimii keskeisten sidosryhmiensa (asiakkaat,
henkilosto, sijoittajat, muut yhteistydkumppanit,
veroviranomaiset ja muut valvovat viranomaiset) ja
muiden Sammon liiketoiminnasta kiinnostuneiden
osapuolten kanssa.
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Liiketoimintaan luontaisesti kuuluvat riskit

Vakuutus- ja sijoitustoiminnassaan Sampo-konserni
ottaa tietoisesti tiettyja riskeja aikaansaadakseen
tuottoja. Nama ansaintariskit valitaan huolellisesti ja
niitd hallitaan aktiivisesti. Vakuutusriskit hinnoitellaan
niiden luontaisen riskitason mukaisesti ja sijoitusten
tuotto-odotuksia verrataan sijoitusten riskeihin. Lisaksi
ansaintariskien riskipositioita mukautetaan jatkuvasti
ja riskien vaikutusta paaomatarpeeseen arvioidaan
saannollisesti.

Vakuutus- ja sijoitusriskien onnistunut hallinta on
Sampo-konsernin keskeisin tuottojen ldhde. Naiden
riskien paivittainen hallinnointi annettujen limiittien ja
valtuuksien puitteissa on liiketoiminta-alueiden ja
sijoitusyksikoén vastuulla.

Osa riskeista, kuten kuvassa Riskien luokittelu Sampo-
konsernissa esitetyt vastapuoliriskit ja operatiiviset
riskit, on epdsuoria seuraamuksia Sammon normaalista
lilketoiminnasta. Nama riskit ovat yhdensuuntaisia
siind mielessa, etta niihin ei l1dahtokohtaisesti liity

tuottopotentiaalia. Taten riskienhallinnan tavoitteena
on pienentada naita riskeja tehokkaasti niiden aktiivisen
hallinnan sijaan. Naiden valillisten seuraamusriskien
pienentaminen on liiketoiminta-alueiden ja
sijoitusyksikén vastuulla ja naihin riskeihin liittyvaa
padomatarvetta mittaavat riippumattomat
riskienhallintatoiminnot. On huomioitava, etta riskit
luokitellaan toimialoittain eri tavoin ansainta- ja
seuraamusriskeihin. Esimerkiksi Sampo-konsernin
asiakkaiden vakuutussopimuksiin liittyvat
vakuutustapahtumat ovat heille seuraamusriskeja,
mutta Sampo-konsernille nama samat riskit ovat
ansaintariskeja.

Eraat riskit, kuten korko-, valuutta- ja
maksuvalmiusriskit, liittyvat useisiin toimintoihin
samanaikaisesti. Naiden riskien hallitsemiseksi
tehokkaasti Sampo-konsernin yhtiéilla tulee olla
vksityiskohtainen ymmarrys odotetuista kassavirroista
ja niiden vaihteluista kaikissa yhtion toiminnoissa.
Lisdksi yhtioilla on oltava kattava ymmarrys siita,
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miten varojen ja velkojen markkinaehtoiset arvot
voivat vaihdella koko taseen tasolla eri skenaarioissa.
Na&ita koko taseen riskeja nimitetaan yleisesti ALM-
riskeiksi ("Asset and Liability Management risks”).
Korko-, valuutta- ja likviditeettiriskien lisaksi
inflaatioriski ja BKT:n kasvuvauhtiin liittyvat riskit ovat
keskeisia ALM-riskeja Sampo-konsernille. ALM-riskit
ovatkin yksi ylimman johdon painopistealueista
johtuen niiden merkittavasta seka pitkaaikaisesta
vaikutuksesta riskeihin ja tuottoihin.

Yleisesti ottaen keskittymariskia syntyy, mikali
yhtididen riskipositioita ei ole riittavasti hajautettu,
jolloin esimerkiksi yksittainen aarimmaisen
epasuotuisa vahinkotapahtuma tai
rahoitusmarkkinatapahtuma voisi vaarantaa yhtién
vakavaraisuuden.

Keskittymia voi syntya yksittaisten liiketoimintojen
sisalla - yksittaiseen toimijaan tai toimialaan liittyvat
suuret vastuu- tai sijoituspositiot - tai eri
lilketoimintojen yhteisvaikutuksena yksittaisen
vastapuolen tai toimialan vaikuttaessa laajasti yhtion
kannattavuuteen sekéa vakuutus- etté sijoitustoiminnan
kautta.

Keskittymariski voi toteutua myos epéasuorasti silloin,
kun kannattavuus ja vakavaraisuusasema reagoivat
samalla tavalla yleiseen taloudelliseen kehitykseen tai
rakenteellisiin muutoksiin eri lilkketoiminta-alueiden
institutionaalisessa ympaéaristossa. Tallainen
keskittymaériski voidaan ndhdé osana strategista riskia.

Yksityiskohtaisemmat riskien maaritelmat ovat
saatavilla liitteessa 2 (Riskien Maaritelmat).
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