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If Vahinkovakuutus

Vuosi 2016 oli hyva vuosi If Vahinkovakuutukselle, ja yhtidé saavutti vahvan tuloksen. Ifin
yvhdistetty kulusuhde oli 84,4 prosenttia (85,4 prosenttia), vakuutustekninen tulos
kasvoi 658 miljoonaan euroon (657) ja yhtién voitto ennen veroja oli 883 miljoonaa euroa
(960). If myi osuutensa Topdanmarkista Sampo Oyj:lle vuoden aikana, eikd yhtid enda
omista Topdanmarkin osakkeita.

Yhdistetty kulusuhde vuosineljanneksittain
If Vahinkovakuutus, 2004-2016
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Ifin maksutulo séilyi edellisvuoden tasolla vuonna
2016. Kasvua edisti vilkas uusien autojen myynti,
kumppanuuksien jatkuva kehittédminen ja
verkkomyynti. Muutaman merkittavan
yritysasiakkuuden menettaminen piti maksutulon
kuitenkin edellisvuoden tasolla.

Liiketoiminnan taloudelliset tulokset saavutettiin
kilpailluilla markkinoilla matalien ja jopa negatiivisten
korkotasojen vallitessa ja makrotaloudellisen tilanteen
ollessa heikko. Talouskasvu oli yleisesti matala.
Epavakaus ja epavarmuus jatkuivat
rahoitusmarkkinoilla. If noudatti edelleen
konservatiivista sijoituspolitiikkaa.

If ei tehnyt muutoksia strategisiin painopisteisiinsa
vuoden aikana, vaan jatkoi panostuksia
digitalisaatioon, lisdarvon tuottamiseen asiakkaille

sekd vakuutusosaamiseen ja toiminnan tehokkuuteen.

Vuoden aikana If Vahinkovakuutus jatkoi tuotteidensa
selkeyttamista ja lisdarvoa tuottavien palveluiden
kehittamista seké laajensi sahkodista
asiakasviestintdansa. Nama toimet paransivat seka
asiakastyytyvaisyytta etta verkkopalveluiden
kayttoastetta ja toivat uusia asiakkaita Ifille.

If jatkoi digitalisaatioon panostamista vuonna 2016.
Verkkomyynti kasvoi jalleen 20 prosenttia, noin 40
prosenttia korvaushakemuksista tehdaan jo verkossa.
Lisdksi yli 40 prosenttia yhtion asiakkaista kdyttaa
sahkoisia palveluja eli vastaanottaa kaikki
vakuutusasiakirjansa ja -laskunsa sahkdisesti.

If my&s jatkoi IT-investointejaan Nordic
IT -ydinjarjestelman kayttédnottoprojektissa. Vuoden

Tama on kayttajan laatima ote Sammon verkkovuosikertomuksesta, eika tata otetta voi kutsua missaan yhteydessa Sammon vuosikertomukseksi
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lopussa suurimmassa osassa Yritysasiakkaat- ja Solvenssi Il -sdannodkset tulivat voimaan 1.1.2016. If
Suuryritykset -liiketoiminta-alueita kaytettiin yhteista soveltaa Solvenssi Il -periaatteita lakisdateisissa
pohjoismaista tuotantojarjestelmaa. vakavaraisuuslaskelmissaan. Ruotsin Finanssivalvonta
hyvaksyi vuonna 2016 Ifin Ruotsiin rekisterdidyn
Vuoden aikana saavutettu positiivinen kehitys juridisen yhtién sisdisen vakavaraisuusmallin. Ifilla on
perustuu myds Ifin pitkan tahtaimen strategiaan, jossa vahva padomapohja, hyvat raportointijarjestelmat,
painotetaan jatkuvasti vakuutusosaamista ja toiminnan hyva sisdinen valvonta ja riskipohjainen johtamismalli.
tehokkuutta. Prosessien jatkuvan kehittamisen Standard & Poor’s vahvisti vuonna 2016 Ifin
ansiosta Ifin toimintakulusuhde laski jalleen 0,2 luottoluokituksen A+ -luokkaan vakain nakymin.

prosenttiyksikkéa (poislukien kertaluonteiset erat).

Verkkomyynti maittain
If Vahinkovakuutus, 2016
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